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该哄，还是教？
当孩子哭的时候，你没有急着纠正，而是陪他走过那段情绪；当他生气的时候，你没

有否定，而是帮他找到表达的方式……而这，才是他一生用得上的能力……

5 岁的杰胜因为妈妈不同意带他吃某某快餐而大

哭。哭了好一阵子，见妈妈不妥协，“哇”的一声

大喊大叫还跺脚，回头看了妈妈一眼后，忽冲向墙

壁用头撞墙……

对于孩子的一哭一闹一喊，父母往往心疼又无

奈，到底该马上哄？还是趁机教他道理呢？

一再面对孩子迟迟“讲不通”时，父母不是挫

败、自我怀疑，就是怒吼……

如果大人没读懂孩子情绪

当我们把自己放在这个情境的局外时，也许会

发现，孩子的情绪呈现不是问题本身，而是通往让

大人去理解他的入口。

对 0-6 岁的孩子来说，语言还在发展，情绪

却已经很饱满。当他们哭闹、发脾气、赖在地上不

肯走时，他们的背后往往不是大人以为的“故意捣

蛋”，而是有一些说不出口的感受——委屈、挫折、

害怕、失落，甚至只是累了，就这么简单。

但大人习惯用“讲道理”来解决问题，比如，“不

要哭了，这没什么好哭的”、“你这样是不对的”、

“再哭我就不理你了”等。

这些话，站在大人的角度，是希望孩子变好，

是一种机会教育，但孩子接收到的，却可能是一一

我的感受不被理解，甚至不被允许存在。

久而久之，孩子可能压抑了情绪，或选用更激

烈的方式表达。
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情绪被接住了，道理才能听进心

关于情绪，心理发展中有一个很重要的顺序：

被理解 → 才能理解；被安抚 → 才能学习。

当孩子的情绪高涨时，他们的大脑正处在“情

绪脑”主导的状态，这时候跟他们讲道理，就像处

在暴风雨中讲课，什么也听不进去。

而此时更有效的方式，是先做“情绪的容器”。

父母可以试着这样回应：“你是不是很难过？”“刚

刚那个真的让你很生气，对吗？”“我在这里，没

关系。”

不需要什么复杂的技巧，这一刻父母只要“看

见，说出来 ，陪着他”。

“我也试过这样做，但他还是哭不停啊！”有

时候，孩子会继续哭，那不是父母的方式失败，而

是孩子还在“释放”，情绪正流动。

当他们的情绪被接住了，身、心才会慢慢放松

下来。

等到孩子的情绪稍微平稳了，我们就可以再进

入下一步：“发生了什么？我们可以怎么做？”

这时候，孩子才真正有能力听进去，也更容易

学习调整行为。

情绪可被理解，但规则依然存在

这个过程听起来似乎不难，可往往这时候父母

会显示出担心：“如果我每次都哄，他会不会变得

更任性？”

父母的担忧可以理解，但此方式的关键在于，

我们哄的是“情绪”，而不是“行为”。

什么是哄情绪，什么是哄行为呢？

例如：孩子因为想多看动画而哭闹。错误的示

范是：一味妥协，如“好好好，再看一集。”或直

接压制：“不准哭，马上关掉！”

正确的示范是：情绪陪伴，如“你真的很想继

续看，对吗？被关掉让你很不开心。”以及划清行

为界线，如“今天的时间已经到了，我们可以明天

再看。”

这么做，孩子学到的是，情绪可以被理解，但

规则依然存在。这比单纯的放任或压制，更有助于

建立孩子的内在稳定感。

父母觉察自己，接住自己的情绪

只是，接纳了孩子的情绪是不够的，父母的情

绪，自己也需要洞见。

不知大家是否也发现，大人很多时候之所以急

着“解决孩子”，也许是因为自己的情绪被触发了。

如孩子的哭声可能勾起父母的无力、烦躁，甚

至过去被忽视的经验。尤其正忙碌、疲惫的时候，

耐心更易耗尽、被挑战。

这一刻，与其责怪自己“不够好”，不如先诚

实地看见、承认：“我现在真的有点受不了了”、“我

需要一点空间”……

如果环境允许，给自己一个短暂的深呼吸、换

个人接手，或让自己暂停几秒，都是对彼此关系的

保护。

而且只有在大人的情绪相对稳定时，孩子的情

绪才能被接住，成长才会发生。

非解决情绪，而是与情绪相处

孩子不会因为一次被讲道理就学会控制情绪，

但却会因为一次次被理解，而逐渐内化出调节的能

力。

当他哭的时候，你没有急着纠正，而是陪他走

过那段情绪；当他生气的时候，你没有否定，而是

帮他找到表达的方式。

这些看似“什么都没教”的时刻，恰恰对他们

而言，是最深刻的教育。

慢慢地，你会发现，孩子哭的时间变短了、表

达变清楚了、开始学着说我生气了，那一刻我们就

会明白——不是我们把孩子的情绪解决了，而是我

们陪他学会了如何与情绪相处。

而这，才是他一生都用得上的能力。怒吼、抓

狂、失控暴走，只会让孩子看见一个情绪失控、不

断喷火的父母。

孩子不需要完美的父母，他们真正需要的，是

愿意修复关系、学会道歉与拥抱的父母。


